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НАЗНАЧЕНИЕ СИСТЕМЫ TELEX-NET

Система Telex-Net предназначена для  обмена телексными сообщениями из локальной сети организации с абонентами сетей TELEX и АТ-50, а так же передачи телеграмм на почтовый адрес.

1. ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ СИСТЕМЫ TELEX-NET

Система обеспечивает: 
· Формирование и посылку телексных сообщений и телеграмм на почтовый адрес с любой рабочей станции локальной сети (напрямую и/или через администратора)

· Прием телексных сообщений на любую рабочую станцию локальной сети (напрямую и/или через администратора)

· Автоматическую регистрацию входящих и исходящих телексных сообщений

· Задание двух уровней приоритета срочности почтовых телеграмм и телексных сообщений администратором системы

· Автоматическую генерацию уведомления о результатах доставки

· Просмотр уведомлений о постановке в очередь на обработку

· Просмотр результатов передачи телексных сообщений

· Поиск и просмотр полученных/принятых телексных сообщений

· Распечатку полученных/принятых телексных сообщений

· Ведение архивов переданных сообщений

· Ведение архивов принятых сообщений

· Ведение системных журналов

2. СТРУКТУРА  СИСТЕМЫ TELEX-NET

Система Telex-Net является частью системы передачи данных и документооборота банка. Telex-Net интегрируется с почтовой системой банка MS Exchange и банковской системой документооборота ISIDA.

Функциональная схема взаимодействия Telex-Net с существующими системами банка представлена на рисунке 1. 

 Исходящие сообщения, формируемые в почтовой системе MS Exchange, по протоколу SMTP передаются в систему TelexNet и через Телексный сервер передаются на абонентские установки в сети TELEX(АТ-50). При этом формируются специальные служебные сообщения, которые передаются администратору системы TelexNet и по протоколу SMTP в систему банковского документооборота ИСИДА для регистрации исходящих сообщений. 

При приеме сообщения оно автоматически маршрутизируется администратору почтовой системы TelexNet, а также передается в систему ИСИДА для регистрации входящих сообщений. Администратор почтовой системы в зависимости от содержания сообщения направляет его тому или иному абоненту почтовой системы Exchange (Ответственному Исполнителю). В случае необходимости сообщение распечатывается в телетайпном бюро и доставляется Ответственному Исполнителю на бумажном носителе. При направлении сообщений по сети соответствующие сообщения формируются в систему ИСИДА. 
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Рис. 1 Функциональная схема Telex-Net и взаимодействие с существующими системами банка

Система Telex-Net построена  на  основе выделенного телексного сервера и имеющегося в телетайпном бюро сервера NetWare 4.11 фирмы Novell.

3. ТЕЛЕКСНЫЙ СЕРВЕР

Телесный сервер построен на базе персонального компьютера IBM PC, расширенного апппаратными и программными средствами фирмы “ЕВРОТУР”. В состав аппаратных средств компьютера входят два двухканальных адаптера PC-TLX для подключения телексных каналов. К одному телексному серверу подключаются четыре канала. Логически каналы могут делиться на две группы. В этом случае для указанных групп создается своя система каталогов на файловом и телексном серверах.  В системе может присутствовать два телексных сервера. В этом случае каждый сервер определяет отдельную группу пользователей.

Для функционирования Telex-Net на cервере NetWare 4.11 дополнительно установлены следующие стандартные программные компоненты фирмы Novell:

· почтовая система GroupWise 5.2 , включающая SMTP Gate и API Gate.
Данная подсистема входит в состав поставки системы TelexNet и не подлежит реконфигурированию без согласования с исполнителем.  Модификация подсистемы определяется в лицензионном соглашении.

4. СТРУКТУРА КАТАЛОГОВ TELEX-NET

Функционирование системы Telex-Net обеспечивается структурой каталогов, расположеных на сервере NW 4.11 и телексном сервере. Структура каталогов для одной группы пользователей с описанием их назначения приводится ниже. В случае необходимости определения второй группы, для нее создается аналогичная структура каталогов.

4.1. КАТАЛОГИ СЕРВЕРА NW 4.11

Сетевой диск файлового сервера должен отображаться на диск F. 

Каталоги и файлы с указанием назначения приведены в таблице 1.

Таблица 1

№
Имя каталога или файла
Назначение

1
F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API\API_OUT
Каталог взаимодействия телексного сервера с почтовой системой Exchange, системой документооборота ИСИДА и Администратором. Заголовки исходящих сообщений.

2
F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API\ATT_OUT
Каталог взаимодействия телексного сервера с почтовой системой Exchange, системой документооборота ИСИДА и Администратором. Тексты исходящих сообщений.

3
F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API\API_IN
Каталог взаимодействия телексного сервера с почтовой системой Exchange, системой документооборота ИСИДА и Администратором. Заголовки входящих сообщений.

4
F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API\ATT_IN
Каталог взаимодействия телексного сервера с почтовой системой Exchange, системой документооборота ИСИДА и Администратором. Тексты входящих сообщений.

5
F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API\CKS_API
Каталог взаимодействия телексного сервера с почтовой системой Exchange, системой документооборота ИСИДА и Администратором. Заголовки телеграфных сообщений.

Примечание. В случае наличия второй группы, создается аналогичная структура каталогов с общим путем F:\SYSTEM\BURO\WPGATE\API1\

4.2. КАТАЛОГИ ТЕЛЕКСНОГО СЕРВЕРА

Каталоги телексного сервера с указанием назначения приведены в таблице 2.

Таблица 2

№
Имя каталога или файла
Назначение

1
C:\PC_TLX1   
рабочий каталог телекса группы 1, может дублироваться на втором телексном сервере для группы 2

2
C:\PC_TLX2   
рабочий каталог телекса группы 2, если группа находится на том же сервере 

3
C:\SERVER
рабочий каталог для запуска телексного сервера, может дублироваться на втором телексном сервере для группы 2

4
C:\TELEX
Рабочие каталоги

4.2.1. КАТАЛОГ PC_TLX1 (PC_TLX2)

4.2.1.1. КАТАЛОГИ И ФАЙЛЫ PC_TLX1 (PC_TLX2) 

Каталоги телексного сервера первой группы с указанием назначения приведены в таблице 3.

Таблица 3

№
Имя каталога
Назначение

1
C:\PC_TLX1\WORK 
каталог служебных файлов и передаваемых телексных сообщений

2
C:\PC_TLX1\WORK\MTK
каталог передаваемых сообщений  в кодах МТК

3
C:\PC_TLX1\PRM
каталог принимаемых сообщений

4
C:\PC_TLX1\LOG  
каталог log файлов переданных сообщений

5
C:\PC_TLX1\NOT
каталог log файлов не переданных сообщений

6
C:\PC_TLX1\PRD
каталог для перекодировки передаваемых сообщений

Файлы каталога PC_TLX1 телексного сервера с указанием назначения приведены в таблице 4.

Таблица 4

№
Имя файла
Назначение

1
AO.#N
Автоответ телекса, где N номер COM порта, на котором работает адаптер

2
RN$.TXT
Порядковый номер принимаемого телексного сообщения

3
YES
Содержит  литеру "Y" и используется в bat-файлах

4
CONFIGTX.IST
Файл конфигурации канальных драйверов

5
D.BAT
Запуск канальных фоновых программ

6
F.DAT
Выгрузка канальных фоновых программ

7
OTB.EXE
Установка каналов TELEX и АТ-50 в исходное состояние

8
DISP_6.EXE
Диспетчер управления передачей

9
CHAN2000.EXE
Программа управления протоколами передачи

10
AOTLX_1.EXE
Программа создания файлов автоответа

11
LINK.CNF
Конфигурационный файл для автономной работы

12
PUSK_ZD.EXE
Программа запуска  очереди заданий на выполнение

13
IMMED2.BAT
Командный файл для формирования передаваемых сообщений в автономном режиме

14
RCV.BAT
Командный файл обработки принятых сообщений

15
ZADAT50.EXE
Формирование заданий на пердачу в автономном режиме

16
LINK.CFG


17
RN$.TXT
Порядковый номер принятых сообщений

18
TOMTK2.EXE
Утилита перекодировки сообщений в коды МТК2

19
FROMMTK2.EXE
Утилита перекодировки сообщений из кодов МТК2

20
WORK

Рабочий каталог

21
LOG
Каталог формирования файлов положительных результатов передачи

22
NOT
Каталог формирования файлов неудачных результатов передачи

23
PRD
Каталог сообщений на передачу


OUT
Каталог исходящих сообщений в автономном режиме

24
PRM
Каталог принятых сообщений

25
PRMTEMP
Каталог сохранения принятых файлов

26
DIALOG.TXT
Файл прнятой информации в диалоговом режиме

27
DIALOG.EXE
Программа, обеспечивающая диалоговый режим функционирования системы

28
CONFIG1

Конфигурация режима диалога по первому каналу

29
CONFIG2
Конфигурация режима диалога по второму каналу

30
CONFIG3
Конфигурация режима диалога по третьему каналу

32
CONFIG4
Конфигурация режима диалога по четвертому каналу

33
ATBOOK
Каталог адресной книги

35
NC.MNU
Меню программы НОРТОН

4.2.1.2. КОНФИГУРИРОВАНИЕ PC_TLX1 (PC_TLX2)  

configtx.ist  - файл конфигурации, используемый резид ентными программами.

  Формат файла configtx.ist приводится в таблице 5.

Таблица 5

№ строки
Назначение и формат 

1
<Автоответ >

2
<Номер COM порта, на котором работает адаптер>

3
<Скорость работы по каналу> 

4
<Каталог, в котором запускаются фоновые программы>

5
<Время до запроса автоответа> (в секундах, всегда двузначное число)

6
<РЕЗЕРВ>

7
<РЕЗЕРВ>

8
<РЕЗЕРВ>

9
<РЕЗЕРВ>

10
<РЕЗЕРВ>

11
<тип линии> (смотри таблицу 6)

Значения типов линии приведены в таблице 6.

Таблица 6

№
Тип линии
Описание

1
4AA
четырехпроводная линия, сеть АТ-50, сигнализация "A"

2
4AB
четырехпроводная линия, сеть АТ-50, сигнализация "B"

3
4TA
четырехпроводная линия, сеть TELEX, сигнализация "A"

4
4TB
четырехпроводная линия, сеть TELEX, сигнализация "B"

5
2AA
двухпроводная линия, сеть АТ-50, сигнализация "A"

6
2AB
двухпроводная линия, сеть АТ-50, сигнализация "B"

7
2TA
двухпроводная линия, сеть TELEX, сигнализация "A"

8
2TB
двухпроводная линия, сеть TELEX, сигнализация "B"

Пример файла configtx.ist 

123456 BANK RU

1

50

c:\pc_tlx1

40

РЕЗЕРВ 

РЕЗЕРВ

РЕЗЕРВ

РЕЗЕРВ

РЕЗЕРВ

4ТА

4.2.1.3. КОМАНДНЫЕ ФАЙЛЫ ДЛЯ ЗАПУСКА И ВЫГРУЗКИ ФОНОВЫХ ПРОГРАММ 

Фоновые  программы запускаются командным файлом d.bat и выгружается при необходимости  командным файлом  f.bat. При неуспешном запуске резидентных программ на экране дисплея появляется сообщение "ПРОГРАММА ЗАВЕРШЕНА АВАРИЙНО".  Причины  возникновения такой ситуации могут быть следующие:

- отключен или неправильно подключен телеграфный канал;

- неправильно указан номер последовательного COM порта в конфигурационном файле configtx.ist или в файле d.bat;

- неправильно указан путь к рабочему каталогу в конфигурационном файле configtx.ist;

- отсутствие файлов ao.#N, где N номер COM порта, на котором работает адаптер.

d.bat - запуск фоновых программ 

Содержимое командного файла d.bat 

otb.exe

disp_6.exe <Status><Position>

chan2000.exe <COM port> 

где:

Status   –  ключ включения/выключения отображения состояния телексного канала.

                 Может принимать значения:

 S – включить отображение  

 N – выключить отображение

Position – может принимать значения от 1 до 4 и определяет позицию в верхней строке 

     экрана  монитора, где отображается состояние телексного канала;

COM 
  – номер COM порта, к которому подключен телеграфный  адаптер,

     может принимать значения от 1 до 4;

 Пример командного файла d.bat
otb.exe

disp_6.exe S4

chan2000.exe 3

f.bat - выгрузка фоновых программ 

Содержимое командного файла f.bat

Chan2000.exe <COM port> <r>

disp_6.exe <Status><Position><r>

                  где r – ключ, задающий режим выгрузки

Внимание!

Очередность вызова программ в командном файле f.bat обязательно должна быть обратной очередности вызова программ из командного файла d.bat и должны быть одинаковы параметры <Status><Position> при вызове программы disp_6.exe
 Пример командного файла f.bat
Chan2000.exe 3 r

Disp_6.exe S4 r

КАТАЛОГ  SERVER

 Каталог C:\SERVER - рабочий каталог телексного сервера.

Файлы с указанием назначения приведены в таблице 8.

Таблица 8

№
Имя файла
Назначение

1
MONITOR.BAT
Командный файл, циклически вызывающий программу SERVTLX.EXE, вызывается при запуске телексного сервера

2
SERVTLX.EXE
Монитор телексного сервера, вызывается из командного файла MONITOR.BAT

3
SERVER.BAT
Командный файл, задает последовательность работы подсистем сервера, вызывается из программы SERVTLX.EXE

4
CHECK.BAT
Командный файл, контролирует подключение телексного сервера к локальной сети банка, вызывается из командного файла SERVER.BAT

5
CHECKNET.EXE
Программа контроля сетевого соединения, вызывается из командного файла CHECK.BAT

6
RSTRT.BAT
Командный файл восстановление связи с файловым сервером, вызывается из CHECK.BAT

7
RECEIVE.BAT
Формирование принятых сообщений, вызывается из командного файла SERVER.BAT

8
EXCHANGE.EXE
Перенос принятых сообщений на сервер NW 4.11, вызывается из командного файла RECEIVE.BAT

9
RECEIVE.EXE
Формирование принятых сообщений, вызывается из командного файла RECEIVE.BAT

10
SEND_TLX.BAT
Формирование и запуск на передачу телексных сообщений, вызывается из командного файла SERVER.BAT

11
SEND_TLG.BAT
Формирование и запуск на передачу телеграмм  на почтовый адрес, вызывается из командного файла SERVER.BAT

12
SEND_TLG.EXE
Формирование телеграмм  на почтовый адрес, вызывается из командного файла SEND_TLG.BAT

13
START_Z1.BAT  
Командный  файл, осуществляющий запуск задания на            выполнение при передаче телеграммы на почтовый адрес. Вызывается  из SEND_TLG.BAT

14
TRAIT_GW.BAT  
Командный файл, осуществляющий обработку выполненных заданий. Вызывается из SERVER.BAT

15
TRAIT_GW.EXE
Формирование уведомления о результатах передачи, вызывается из командного файла TRAIT_GW.BAT

16
LINK.CFG
Файл конфигурации телексного сервера

17
DIALOG.BAT
Командный файл, преход в режим диалога при работе с телексной сетью, вызывается из командного файла SERVER.BAT при нажатии кнопки F7 монитора телексного сервера

18
C:\SERVER\API
Рабочие каталоги зеркальны относительно файлового сервера

19
C:\SERVER\API\API_IN
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

20
C:\SERVER\API\API_OUT
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

21
C:\SERVER\API\ATT_IN
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

22
C:\SERVER\API\ATT_OUT
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

23
C:\SERVER\API\CKS_API
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

24
C:\SERVER\API\ISIDA
Рабочий каталог зеркален относительно файлового сервера

25
ED.COM
текстовый процессор

26
RN$.TXT
порядковый номер принятых сообщений

27
SERVER.CFG
конфигурация телексного сервера

28
TLG.RN
порядковый номер телеграммы

29
MSGTEMP


30
UVED.PRD


31
TEMP.PRD


32
TEMP


33
DIALOG.EXE
программа обеспечения диалогового режима функционирования системы

34
FROMGATE.EXE
программа обработки входящих сообщений

35
SENDISID.EXE
программа взаимодействия с системой документооборота ИСИДА

36
TOGATE.EXE
программа обработки исходящих сообщений

37
TRAITISD.EXE
командный файл запускающий процесс взаимодействия с системой документооборота ИСИДА

38
RCVISIDA.EXE
программа обработки принятых сообщений и формирования сообщений для ИСИДЫ

39
1.BAT
командный файл администратора системы для запуска телексного сервера

40
DIALOG2.BAT
командный файл диалогового режима по второму каналу телексного сервера

41
DIALOG3.BAT
командный файл диалогового режима по третьему каналу телексного сервера

42
DIALOG4.BAT
командный файл диалогового режима по четвертому каналу телексного сервера

43
MTK.DAT
таблица кодов МТК2

44
WP.DAT
таблица кодов Word Perfect

45
SENDTLGI.EXE
программа формирования телеграмм на почтовый адрес с учетом системы ИСИДА

46
DIALOG1.BAT
командный файл диалогового режима по первому каналу телексного сервера

47
SENDISID1.EXE
программа взаимодействия с системой ИСИДА в процессах обработки телексных сообщений

48
AVTONOM
Файл флажок автономного режима

4.2.1.4. КОНФИГУРИРОВАНИЕ КАТАЛОГА “SERVER”

Структура командных и конфигурационных файлов приведены в таблице 8.1

Таблица 8.1

№
Имя файла
Назначение

1
MONITOR.BAT
:start

@c:

@cd c:\server

@servtlx f:\telex

@if exist dialog call dialog.bat

@pause

@goto start

2
SERVTLX.EXE
Монитор телексного сервера, выполняемый файл

3
SERVER.BAT
@cls

@echo ..... Начало обработки

@c:

@cd c:\server

@fromgate f:\system\buro\wpgate\api

@call check.bat

@call receive.bat

@call send_tlx.bat

@call send_tlg.bat

@call trait_gw.bat

@c:

@cd c:\server 

@togate f:\system\buro\wpgate\api

@copy c:\pc_tlx1\rn$.txt f:\pc_tlx1\rn$.txt

@copy c:\server\rn$.txt f:\server\rn$.txt

@copy c:\telex\next.zd f:\telex\next.zd

@copy c:\telex\isida.id f:\telex\isida.id

4
CHECK.BAT
@CHECKNET.EXE

@IF EXIST c:\server\network  call c:\NWCLIENT\RSTRT.BAT

5
CHECKNET.EXE
Контроль сетевого соединения, выполняемый файл

6
RSTRT.BAT
@ECHO OFF

SET NWLANGUAGE=ENGLISH

:LOGIN

c:

CD c:\NWCLIENT

Command /c login GW_SERV0\ADMIN <c:\nwclient\pass.txt

c:

cd c:\server

7
RECEIVE.BAT
@REM ОБРАБОТКА ПРИНЯТЫХ ТЕЛЕКСОВ

@REM --------------------------------------

@c:

@CD c:\server

:1

@IF NOT EXIST c:\pc_tlx1\prm\*.* goto fin

@exchange.exe

:: Убрать комментарий в случае работы с ИСИДОЙ

::@rcvisida.exe

:: Поставить комментарий в случае работы с ИСИДОЙ

@receive.exe

:fin

8
EXCHANGE.EXE
Перенос принятых сообщений на сервер NW 4.11, выполняемый файл

9
RECEIVE.EXE
Обработка принятых сообщений (без ИСИДЫ). Выполняемый файл.

10
SEND_TLX.BAT
@if not exist c:\server\api\api_out\*.*  GOTO ADDZD

ECHO "есть инфоpмация"

@sendisid

:ADDZD

@if not exist c:\pc_tlx1\work\append.zd  GOTO FIN

@sendisid PUSK

:FIN

11
SENDISID.EXE
Формирование сообщения на передачу в телексную сеть и служебных сообщений в ИСИДУ, вызывается из командного файла SEND_TLX.BAT

12
SEND_TLG.BAT
@if exist c:\server\api\cks_api\*.*  sndtlgis.exe

@if exist c:\telex\work_cks\append.zd call start_z1

13
SNDTLGIS.EXE
Формирование телеграмм  на почтовый адрес сеть и служебных сообщений в ИСИДУ, вызывается из командного файла SEND_TLG.BAT

14
START_Z1.BAT  
@REM Формирование заданий для TELEX из сообщений, подготовленных в GW

@REM ЗАПУСК ЗАДАНИЙ НА ВЫПОЛНЕНИЕ

@REM --------------------------------------

@if not exist c:\TELEX\WORK_cks\append.zd goto fin

:m1

@move c:\TELEX\WORK_cks\????????.BDY c:\PC_TLX1\work\mtk

@if not errorlevel = 0 goto m1

:m2

@move c:\TELEX\WORK_cks\???? c:\PC_TLX1\work >nul

@if not errorlevel = 0 goto m2

:m3

@move c:\Pc_tlx1\WORK\append.zd c:\PC_TLX1\work\append.tmp >nul

@move c:\TELEX\WORK_cks\append.zd c:\PC_TLX1\work\append.zd >nul

@if not errorlevel = 0 goto m3

:fin

@if exist c:\PC_TLX1\work\append.zd  c:\PC_TLX1\PUSK_ZD.exe c:\PC_TLX1

@move c:\Pc_tlx1\WORK\append.tmp c:\PC_TLX1\work\append.zd >nul

15
TRAIT_GW.BAT
:: Поставить комментарии в случае работы с ИСИДОЙ
@if  exist c:\pc_tlx1\log\*.* trait_gw

@if  exist c:\pc_tlx1\not\*.* trait_gw

@if  exist c:\pc_tlx2\log\*.* trait_gw

@if  exist c:\pc_tlx2\not\*.* trait_gw

:: Убрать комментарии в случае работы с ИСИДОЙ
:@if  exist c:\pc_tlx1\log\*.* traitisd

:@if  exist c:\pc_tlx1\not\*.* traitisd

:@if  exist c:\pc_tlx2\log\*.* traitisd

:@if  exist c:\pc_tlx2\not\*.* traitisd

16
TRAITISD.EXE
Формирование уведомления о результатах передачи, вызывается из командного файла TRAIT_GW.BAT

17
LINK.CFG
03

*.api

03

c:\server

c:\pc_tlx1

TLG

c:\server\api

c:\telex

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 321681

BURO

TLXBURO

M122911+!121121

BURO.TLXBURO."RADOMIR@icb.spb.su"

18
DIALOG1.BAT
c:

cd c:\nwclient

vlm /U

cd c:\pc_tlx1

copy config1 configtx.ist

dialog.exe

cd c:\nwclient

call rstrt.bat

cd c:\server

19
DIALOG2.BAT
c:

cd c:\nwclient

vlm /U

cd c:\pc_tlx1

copy config2 configtx.ist

dialog.exe

cd c:\nwclient

call rstrt.bat

cd c:\server

20
DIALOG3.BAT
c:

cd c:\nwclient

vlm /U

cd c:\pc_tlx1

copy config3 configtx.ist

dialog.exe

cd c:\nwclient

call rstrt.bat

cd c:\server

21
DIALOG4.BAT
c:

cd c:\nwclient

vlm /U

cd c:\pc_tlx1

copy config4 configtx.ist

dialog.exe

cd c:\nwclient

call rstrt.bat

cd c:\server

4.2.2. СТРУКТУРА И ФАЙЛЫ КАТАЛОГА “TELEX»

№
Имя каталога или файла
Назначение

1
C:\TELEX\MSGID
Рабочий каталог регистрационных записей отправленных сообщений

2
C:\TELEX\PRM
Рабочий каталог принятых сообщений

3
C:\TELEX\TEMP
Рабочий каталог для промежуточной обработки информации ЦКС

4
C:\TELEX\WORK_CKS
Рабочий каталог служебных файлов для отправки телеграмм 

5
C:\TELEX\BAD
Рабочий каталог сбойных сообщений

6
C:\TELEX\journal.txt
Файл журнальных записей 

7
C:\TELEX\next.zd
Порядковый номер исходящих телексных сообщений

8
C:\TELEX\isida.id
Порядковый регистрационный номер сообщений для системы ISIDA

5. ОБРАБОТКА СООБЩЕНИЙ В TELEX-NET

Система TELEX-NET работает с входящими и исходящими телексными сообщениями. Исходящие сообщения могут быть телексными и телеграммами, доставляемыми на почтовый адрес. Исходящие сообщения формируются на рабочем месте пользователя почтовой системой MS Exchange и доставляются либо напрямую в телексный сервер для передачи, либо администратору системы TELEX-NET для предварительного контроля и последующей передачи. Полномочия пользователя  определяются на уровне управления почтовой системой банка. 

Администратор системы имеет возможность формировать исходящие сообщения на передачу со своего рабочего места, реализованного на базе клиентского программного обеспечения GroupWise.
Входящие сообщения доставляются администратору системы TELEX-NET. Администратор в случае необходимости отправляет полученные сообщения пользователю почтовой системы банка либо сам их обрабатывает. 

При обработке как исходящих, так и входящих сообщений система TELEX-NET формирует служебные сообщения, которые через почтовую систему банка доставляются в систему документооборота банка ИСИДА с целью их регистрации. 

5.1. ИСХОДЯЩИЕ СООБЩЕНИЯ 

Сообщение, сформированное Пользователем либо Администратором и имеющее адрес телексной системы записывается в файловую систему сервера NW 4.11 в каталоги:

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\API_OUT загололвки сообщений
 

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\ATT_OUT тексты сообщений

Телексный сервер TELEX-NET периодически проверяет указанные каталоги. При появлении в них файлов, система TELEX-NET переписывает их в свою файловую систему, расположенную на телексном сервере, при этом используется аналогичная структура каталогов. Исходные файлы удаляются с файлового сервера NW 4.11. Указанные файлы обрабатываются TELEX-NET. В процессе обработки в каталоге PC_TLX1\WORK создаются следующие файлы queue.zd (список заданий для передачи) и файлы описания заданий, а в каталоге PC_TLX1\WORK\MTK создается файл для передачи в кодировке МТК2. Каждый файл описания задания и файл для передачи при создании имеют уникальные имена.

При обработке исходящих сообщений, система формирует специалные уведомления Администратору и Пользователю (Автору сообщения), компоненты которых помещаются  в соответствующие каталоги файловой системы сервера NW 4.11:

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\API_IN заголовки сообщений
 

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\ATT_IN тексты сообщений

Эти уведомления в виде сообщений через почтовую систему банка доставляются Пользователю и Администратору.  

Существуют два типа указанных уведомлений.  Уведомление о постановке на передачу телексного сообщения и уведомление о результате доставки телексного сообщения.

5.2. ВХОДЯЩИЕ СООБЩЕНИЯ 

Полученное сообщение формируется в виде файла в соответствующем каталоге файловой системы телексного сервера  - C:\PC_TLX1\PRM с уникальным именем, например, 13031500.171

где:

13 Идентификатор группы (первая цифра) и сервера (вторая цифра)

031500 месяц, дата, год

171 входящий регистрационный номер сообщения

Телексный сервер TELEX-NET периодически проверяет указанные каталоги. При появлении в них файлов, система TELEX-NET обрабатывет указанные файлы и формирует специалные уведомления Администратору в виде специальных файлов, которые записывается в соответствующие каталоги файловой системы сервера NW 4.11 :

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\API_IN загололвки сообщений
 

· SYSTEM\BURO\WPGATE\API\ATT_IN тексты сообщений

Эти уведомления в виде сообщений через почтовую систему банка доставляются Администратору.  

5.3. ПРИОРИТЕТНОСТЬ ПЕРЕДАЧИ ТЕЛЕКСНЫХ СООБЩЕНИЙ

Система Telex-Net предоставляет возможность задания приоритета обработки телексного сообщения, что обеспечивает отправление срочных сообщений в первую очередь. Для организации обработки заданий в соответствии с их приоритетами, в системе организованы два списка. Список неприоритетных заданий храниться в файле append.zd.  Список заданий на обработку храниться в файле queue.zd. При постановке на обработку приоритетного задания, оно сразу записывается в список в файле queue.zd. При постановке на передачу неприоритетного задания, оно записывается в список в файл append.zd. Из данного списка задания переводятся в список queue.zd при следующих условиях:

· Есть свободный телексный канал и нет приоритетных заданий

Телеграмма всегда имеет высокий приоритет и будет обрабатываться в первую очередь по описанному выше алгоритму.

6. Конфигурирование СИТЕМЫ Telex-Net

Конфигурирование системы Telex-Net определяется конфигурированием телексного сервера. Сервер NW 4.11 конфигурируется в процессе инсталляции и реконфигурации не подлежит. 

6.1. Конфигурирование ОПЕРАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ телексного сервера

Конфигурация программного обеспечения телексного сервера определяется на этапе старта операционной системы MS DOS и описывается в файлах AUTOEXEC.BAT и CONFIG.SYS
Примеры файлов приведены в таблице 8.2

Таблица 8.2

№
Имя файла
Команда

1
AUTOEXEC.BAT
PATH=C:\NC;C:\DOS;C:\nu6;c:\tasm;c:\windows\system

LH /L:1,46480 KEYRUS  /SCAN=29

C:\DOS\MODE CON CP PREP=((866) C:\DOS\EGA.CPI)

C:\DOS\MODE CON CP SEL=866

c:

cd nwclient

LH /L:0;1,88768 /S COMMAND /E:256 /C startnet.bat

mkdir e:\server

copy c:\server\*.* e:\server

copy c:\command.com e:

c:

cd Pc_tlx1

call d.bat

cd Pc_tlx2

call d.bat

d:

cd d:\server

call monitor.bat

lh NC

2
CONFIG.SYS
DEVICE=C:\DOS\HIMEM.SYS

DEVICE=C:\DOS\EMM386.EXE NOEMS

BUFFERS=40,0

FILES=80

DOS=HIGH,UMB

LASTDRIVE=Z

FCBS=4,0

SHELL= D:\COMMAND

DEVICEHIGH /L:1,12048 =C:\DOS\SETVER.EXE

DEVICEHIGH C:\DOS\RAMDRIVE.sys 4096 /E 

DEVICEHIGH /L:1,15792 =C:\DOS\DISPLAY.SYS CON=(EGA,,1)

Country=007,866,C:\dos\country.sys

6.2. Конфигурирование сетевОГО ОКРУЖЕНИЯ  телексного сервера

Сетевые драйверы телексного сервера загружаются и конфигурируются в момент старта операционной системы MS DOS. Все необходимы команды и параметры конфигурации определяются в файлах Startnet.bat, Net.cfg. 

Примеры файлов приведены в таблице 8.3

Таблица 8.3

№
Имя файла
Команда

1
C:\NWCLIENT\STARTNET.BAT
@ECHO OFF

SET NWLANGUAGE=ENGLISH

C:

CD c:\NWCLIENT

LH LSL

lh 3c5x9

LH IPXODI

lh с:\NWCLIENT\VLM.EXE PS/telet

command /c login telet\ADMIN <c:\nwclient\pass.txt

6.3. ИМПОРТ МАРШРУТНЫХ НОМЕРОВ В АДРЕСНУЮ КНИГУ TELEGRAF
Импорт номеров в адресную книгу GroupWise выполняется по описанной ниже технологии. Все описанные пункты применяются при импорте адресов одной области.

1. Создать текстовый файл, содержащий список адресов. Формат описания каждого адреса:

· 1 строка – название области

· 2 и последующие строки – название населенного пункта, название района, маршрутный индекс (номер ЦКС)

(разделителем, используемым при формировании 2 строки является знак пробела)

Созданный файл сохранить на файловом сервере NW 4.11 в каталоге SERVER\IMPORT.
2. В каталоге SERVER\IMPORT должны находиться следующие файлы:

· telegraf.txt

Описание структуры адресной книги

· newbook.exe 
Программа импорта адресной книги

Выполнить программу newbook с параметром, где параметром является имя файла созданного в первом пункте. Программа newbook.exe создаст выходной файл с именем addrbook.
3. Открыть файл addrbook в формате «текст DOS». Отметить весь текст и скопировать его в буфер обмена.

4. Запустить текстовый процессор Notepad и переписать в него буфер обмена. Сохранить буфер обмена как файл с именем *.nab
Открыть адресную книгу GroupWise. Выбрать закладку Telegraf, в меню File выбрать режим импорта адресной книги, указать в качестве источника файл *.nab
7. Обслуживание системы TELEX-NET

7.1. СТАРТ  СИСТЕМЫ Telex-Net

Запуск системы Telex-Net выполняется путем включения питания на системном блоке телексного сервера. Перед запуском необходимо убедиться в том, что загружен сервер NW 4.11. Все программные компоненты сервера NetWare 4.11, необходимые для работы Telex-Net, загружаются автоматически во время запуска сервера 

Все программные компоненты телексного сервера загружаются автоматически во время запуска.

Вызов на выполнение отдельных программных подсистем Telex-Net выполняется из командных файлов. Старт Net Ware 4.11 и телексного сервера выполняется автоматически при включении питания на соответствующих компьютерах. Вызов командного файла, инициирующего старт подсистем телексного сервера, выполняется из системного файла операционной системы autoexec.bat.

Работа телексного сервера начинается с загрузки  фоновых  драйверов.  Признаком  нормальной загрузки драйверов является  появление  двух окон серого цвета в верхней части экрана. (Вид экрана приведен ниже). Окна имеют вид:

[0---         ] для телексного канала на первом COM порте 

[-0--         ] для телексного канала на втором COM порте

При наличии задания на передачу или при  приеме  телексного сообщения,  вместо  символа 0 могут появляться другие символы. Описание символов приводится в таблице 9.

Таблица 9

№
Символ
Значение

1
B
входящий вызов

2
P
идет прием

3
1
старт задания

4
5
ожидание приглашения к набору номера (GA)

5
H
набор номера

6
7
ожидание сигнала подключения

7
8
ожидание соединения ( автоответа или кода OCC,DER...)

8
П
передача сообщения

9
A
обмен автоответами

10
O
Отбой

11
2
задание выполнено неуспешно

12
3
задание выполнено успешно
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Экран телексного сервера в рабочем состоянии имеет следующий вид:

Сервер отображает следующую информацию:

· текущая дата и текущее время

· время до выполнения очередного цикла работы (задается в server.cfg)

· телексные номера рабочих групп

· состояние каждого канала (отключен,свободен,прием,передача и т.п.)

· информационные окна для отображения передаваемой и принимаемой информации

· размер свободного места на диске с резервным архивом в процентах и килобайтах

· общий размер этого диска в килобайтах

· функциональная клавиша F7 – переход в режим «Диалог»

7.2. ОСТАНОВКА СИСТЕМЫ TELEX-NET

Остановка системы выполняется в порядке обратном старту. Сначала останавливается телексный сервер, затем Net Ware 4.11 сервер. 

Остановка телексного сервера выполняется путем выключения питания на системном блоке. При выключении сервера необходимо убедиться в отсутствии приема или передачи информации по телеграфным каналам связи. Строка, отображающая состояние всех телексных каналов, должна содержать символы 0 (ноль).

Остановка Net Ware 4.11 выполняется следующим образом:

· На консоле оператора набрать и ввести команду DOWN
· После предложения ввести команду EXIT, набрать и ввести указанную команду

· Выключить питание на Net Ware 4.11 сервере

7.3. ПРОВЕРКА РАБОТОСПОСОБНОСТИ СИСТЕМЫ

Для комплексной проверки работоспособности системы Telex-Net, необходимо выполнить следующие действия:

1. Запустить клиента GroupWise
2. Выбрать режим формирования нового сообщения

3. Ввести адрес абонента телексной сети, для этого удобно указать один из числа своих адресов по форме 121612.tlx
4. Набрать текст тестового сообщения

5. Послать подготовленное телексное сообщение, выбрав функцию ПОСЛАТЬ

6. Проконтролировать получение уведомления о принятии к обработке данного телексного сообщения 

7. Проконтролировать приход нового телексного сообщения абоненту с номером 121612

8. Проконтролировать получение уведомления о доставке отправленного телексного сообщения

7.4. ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ  И  РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИХ УСТРАНЕНИЮ
Проблема: 

· С формированием и посылкой телексного сообщения или телеграммы на почтовый адрес с рабочей станции локальной сети

По проблеме формирования телексного сообщения  необходимо обратиться к справочному руководству по системе MS Exchange.

По проблеме посылки телексного сообщения – необходимо проконтролировать прохождение сообщения от системы MS Exchange в почтовую систему  GroupWise для чего послать с рабочей станции сети обычное сообщение на адрес администратора GroupWise. Если сообщение проходит – проверить функционирование телексного сервера. Если сообщение не проходит – связаться с администратором почтовой системы банка.

Проблема: 

· С приемом телексных сообщений на рабочую станцию локальной сети

Необходимо – проконтролировать прохождение телексного сообщения из почтовой системы GroupWise в почтовую систему MS Exchange для чего послать обычное сообщение от администратора GroupWise на адрес пользователя. 

Если не проходит – связаться с администратором  почтовой системы банка.

Проблема: 

· С автоматической регистрацией входящих и исходящих телексных сообщений

Проконтролировать функционирование следующих программных подсистем на телексном сервере:

· Резидентные программы

· Монитор

 Проблема: 

· С ведением системных журналов

Проверить функционирование телексного сервера. 

Проблема:

· С регистрацией в GroupWise

Проконтролировать функционирование файлового сервера под управлением Net Ware 4.11. Если файловый сервер не включен – включить. Если файловый сервер включен и нормально функционирует вызвать технический персонал для проверки кабельных соединений локальной сети. Если файловый сервер включен и нормально функционирует, кабельная система локальной сети функционирует, но регистрация не успешна, вызвать специалиста группы поддержки системы Telex-Net. 

Проблема:

· При загрузке  драйверов телексной сети в верхней части экрана отсутствует окно или  окно имеет следующий вид: [----      ] 

-  убедиться в правильности  подключения телеграфного канала;

-  проверить правильность содержимого файлов    d.bat, configtx.ist;

-  проверить наличие   файлов ao.#N, где N номер COM порта, на котором работает адаптер;

-  убедиться   в функционировании телеграфной линии, позвонив на телеграфную станцию для проведения проверки.

       Если все вышеперечисленные условия выполняются, заменить телексный сервер резервным.

8. Взаимодействие TELEX-NET c системой ИСИДА

В отделе обработки документов установлена и функционирует система автоматизированного документооборота и контроля исполнения ИСИДА. В связи с этим необходима регистрация входящих и исходящих телексных сообщений в системе автоматизированного документооборота. Обмен информацией между TELEX-NET и ИСИДА выполняется по протоколу SMTP.

Спецификация формата входящих и исходящих телексных сообщений

Все входящие и исходящие телексные сообщения после успешной отправки адресату или успешного получения от отправителя обязательно сохраняются во внутренней базе данных телексной системы. Успешная отправка или получение характеризуются передачей или приемом всего текста телексного сообщения и наличием  корректного автоответа от удаленного устройства телексного соединения. 

Дополнительно телексная система преобразует телексное сообщение  в специальный установленный формат, вставляет результат форматирования в тело электронного письма и посылает его на электронный адрес системы документооборота. Тема письма (стандартное поле “Subject”) должно содержать строку с результатом выполнения процедуры приема или передачи телексного сообщения. Конкретный адрес указывается в файле настройки link.cfg на 13 строке, например, buro.tlxburo.”radomir@icb.spb.su”. Спецификация формата телексных сообщений представлена в таблице 1.

Таблица 1
Наименование атрибута
Содержание атрибута

@begin
Ключевой атрибут, указывающий на начало сообщения

@end
Ключевой атрибут, указывающий на завершение сообщения

@messageType
Тип сообщения: ИСХОДЯЩЕЕ, ВХОДЯЩЕЕ

@messageKind
Вид сообщения: 

ТЕЛЕКС (поле @to или @from содержит номер), 

ТЕЛЕГРАММА ПРОСТАЯ (поле @to или @from содержит почтовый адрес), 

ТЕЛЕГРАММА СРОЧНАЯ (поле @to или @from содержит почтовый адрес),

ТЕЛЕГРАММА ПРОСТАЯ С УВЕДОМЛЕНИЕМ (поле @to или @from содержит почтовый адрес),

ТЕЛЕГРАММА СРОЧНАЯ С УВЕДОМЛЕНИЕМ (поле @to или @from содержит почтовый адрес)

@from
Адрес отправителя телексного сообщения

@to
Адрес получателя телексного сообщения

@messageId
Регистрационный номер сообщения, присвоенный системой отправки и получения телексных сообщений. Представляет собой возрастающий порядковый номер, начинающийся с 1. Нумерация сообщений каждого нового года начинается с 1.

@date
Дата отправки или получения сообщения. Формат: ГГГГ.ММ.ДД

@time
Время отправки или получения сообщения. Формат: ЧЧ.ММ, часы указываются в диапазоне от 00 до 23.

@messageBody
Текст сообщения

@status
Статус сообщения содержит информацию о результате выполнения операции отправки или получения сообщения.

Ниже представлен пример форматированного сообщения:

@begin

@messageType ~ИСХОДЯЩЕЕ~

@messageKind ~ТЕЛЕКС~

@from ~buro.telex.admin<ICB SPB>~

@to ~822804+~

@messageId ~91~

@date ~2000.01.05~

@time ~12.09~

@messageBody ~САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 122603/3 11:39 05/01/2000

ФИЛИАЛ ОАО ПСБ ГЛАВНОМУ БУХГАЛТЕРУ=

<текст сообщения>

=Начальник Казначейства Кутуев Р. Р.~

@status ~СООБЩЕНИЕ ДОСТАВЛЕНО 05-01-00 12:12:45 АВТООТВЕТ=822804 DEBET RU$~

@end

Примечания.

Все значения атрибутов заключаются в специальные ограничители (символ «тильда» ~).

функции администратора системы Telex-Net

Основными функциями администратора системы являются:

Контроль отправки телексных сообщений

Обработка принятых сообщений

Формирование и отправка телексных сообщений и телеграмм на почтовый адрес

Автономная и диалоговая работа

Контроль и отправка телексных сообщений, подготовленных пользователями 

почтовой системы банка

Работа администратора осуществляется с помощью программного клиентского обеспечения GroupWise и телексного сервера. Документация по клиенту GroupWise встроена в программное обеспечение клиента. Для просмотра документации необходимо выбрать пункт меню «Справка» панели инструментов окна GroupWise.

[image: image3.png]éin Mpaeka Bua Oeiicrewn Cepewe Okio Crpaska

[z [<nomsosaromorne na] | | @[5 [ | o[ Sole [l b

® Tor [Tewa T
< I Sie MalerDoemonider.  Messoge salus - undelverble
IPUHATLIE CODBUEHHA @ eaTE TLX: pie 1.2-5821646+
@- EDETABHEHHME CODBWEHUA % GATE TLX: admin->821646+
o e e @ GATE TLX: adnin->821646+
@ Loxwrenrs
Crucor Fam
& Fodre
) Kaprorexa
B Kopana
« | I

all [Buiparc: 1 [Boercr 4 ES)



Основные действия Telex-Net по обработке телексных сообщений сопровождаются формированием служебных почтовых уведомлений администратору системы. Существует два типа уведомлений. Администратор просматривает оба типа уведомлений в виде событий в календаре системы GroupWise. 

Первый тип уведомлений формируется в момент постановки телексного сообщения на передачу. Данные уведомления могут быть дополнительно просмотрены в папке «Почтовый ящик». Пример экрана со списком уведомлений первого типа приведен на рисунке 1. После выполнения задания, данные уведомления удаляются из папки «Почтовый ящик» и «Календарь». 

Рис. 1

Пример экрана, на котором изображен календарь, приведен на рисунке 2. Правая часть окна дает возможность выбора отображения масштаба времени. На рисунке 2 показан выбор интервала в один день. 
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Рис. 2

Телексные сообщения, обрабатываемые TelexNet, появляются в форме затемненных прямоугольников напротив вертикальной шкалы времени установленного дня. При подведении курсора мыши к прямоугольнику, система выводит панель с текстом данного телексного сообщения. Указанное свойство показано на рисунке 3. 
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Рис. 3

Уведомления второго типа формируются после выполнения задания и отображаются в “Календаре” и папке “Доставленные сообщения”.

Контроль доставки телексных сообщений

Окно со списком доставленных телексных сообщений приведено на рисунке 4. В левой части окна системы GroupWise активен элемент «Доставленные сообщения». В правой части окна расположен список телексных сообщений. Не просмотренные сообщения выделены “жирным” шрифтом. Конкретное сообщение отображается в отдельном окне. 
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Рис. 4
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Примеры сообщений приведены на рисунках 5, 6 и рисунках 7 и 8. 

Рис. 5
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Рис. 6
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Рис. 7
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Рис. 8

На рисунках 5 и 6 пример уведомления о доставке телексного сообщения, на рисунках 7 и 8 – телеграммы. В тексте первого уведомления (рисунки 5 и 6) указаны дата и время, когда телексное сообщение было поставлено на передачу. В поле From приводится адрес отправителя. Поле Msg-Id содержит регистрационный номер телеграммы в системе TelexNet. В приведенном примере таких номеров 15, что указывает на многоадресную рассылку. В поле TO: приведен список телексных номеров, по которым проведена рассылка. Приведен текст телексного сообщения. В конце указываются результаты передачи по каждому телексному номеру. В тексте второго уведомления (рисунки 7 и 8) указаны дата и время, когда телеграмма была поставлена на передачу. В поле To указан адрес получателя телеграммы. Между строками разделителями “MESSAGE BODY” и “END OF MESSAGE” приводится текст телеграммы. В конце уведомления содержится результат передачи, дата, время, квитанция Центра Коммутации Сообщений (ЦКС) и имя файла и идентификатор данного уведомления в системе TelexNet.

Пример уведомления о доставке телексного сообщения в систему Exchange приведен на рисунках 9 и 10. 
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Рис. 9
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Рис. 10

Контроль ПРИНЯТЫХ телексных сообщений

Окно со списком принятых телексных сообщений приведено на рисунке 11. 
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Рис. 11

В левой части окна системы GroupWise активен элемент «Принятые сообщения». В правой части окна расположен список телексных сообщений. Не просмотренные сообщения выделены “жирным” шрифтом. 

Конкретное сообщение отображается в отдельном окне. Пример такого сообщения приведен на рисунках 12 и 13. 
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Рис. 12
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Рис. 13
Контроль ОТПРАВЛЕННЫХ телексных сообщений

Отправленные телексные сообщения помещаются в папку «Отправленные». Пример списка отправленных телексных сообщений приведен на рисунке 14. 
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Рис. 14

В левой части окна системы GroupWise активен элемент «Отправленные». В правой части окна расположен список телексных сообщений. Не просмотренные сообщения выделены “жирным” шрифтом. Для просмотра сообщения из списка необходимо установить на него курсор мыши и активизировать двойным щелчком левой клавиши мыши. Активизированное сообщение отображается в отдельном окне.

ФОРМИРОВАНИЕ нового телекснОГО сообщения

Пример формирования нового телексного сообщения в системе GroupWise приведен на рисунке 15. В поле To: указывается номер телекса и через точку tlx. В поле Message: набирается текст сообщения. 
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Рис. 15

Пример формирования нового телексного сообщения в системе Exchange приведен на рисунке 16. В поле Кому: приведен пример задания адреса телексного сообщения. В окне сообщения набирается текст телексного сообщения. 
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Рис. 16

ФОРМИРОВАНИЕ нового ТЕЛЕГРАФНОГО сообщения

Пример формирова  ния нового телеграфного сообщения приведен на рисунке 17. В поле To: указывается ключевое слово TELEGRAF. В поле Message: в квадратных скобках вводится адрес доставки телеграфного сообщения и сам текст телеграммы. 
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Рис. 17
8.1. Автономная работа телексного сервера

В некоторых случаях может возникать необходимость передачи информации в диалоговом режиме или, в случае отсутствия сети, обеспечения автономной работы телексного сервера. Для этого существует два режима. Автономный режим и режим диалога. Переход в эти режимы осуществляется путем нажатия функциональных клавиш F6 и F7 соответственно на клавиатуре телексного сервера. 

В автономном режиме на телексном сервере загружается программное обеспечение абонентских пунктов PC_TLXM с одновременной работой по четырем каналам. Руководство пользователя входит в состав документации по PC_TLXM. Спецификой работы PC_TLXM на телексном сервере является отсутствие диалоговой работы. Диалог предусмотрен как отдельный режим, описанный выше. При задании адреса обязательно указывать знак «+» перед номером вызываемого абонента. В режиме диалога используется только один выбранный канал. Остальные каналы в этом режиме работают на прием в серверном режиме. Обработка телексных сообщений, принятых по данным каналам будет произведена по окончании режима диалога и перехода в сетевой режим. Работа в режиме диалога не отличается от работы в соответствующем режиме комплекса PC_TLXM.
8.2. Контроль и отправка телексных сообщений, подготовленных пользователями почтовой системы банка

В зависимости от статуса, не все пользователи почтовой системы банка могут непосредственно отправлять телексные или телеграфные сообщения. В этом случае передача информации осуществляется в два этапа. На первом этапе формируется сообщение в адрес администратора системы TELEX-NET. Администратор проверяет содержимое сообщения, принимает решение об отправке, в случае необходимости определяет телексный номер или маршрутный индекс, задает приоритет срочности и отправляет сообщение, используя функцию GroupWise «Ответить всем». 

Такой прцедурой могут воспользоваться пользователи, имеющие право непосредственной отправки сообщений, но не имеющие для этого необходимой информации (телексный номер, маршрутный индекс).

9. ТРЕБОВАНИЯ К РАБОЧЕМУ МЕСТУ АДМИНИСТРАТОРА

Рабочее место администратора должно представлять собой станцию локальной сети со следующими основными характеристиками:

· Компьютер с процессором Pentium II
· RAM 64 М
· HDD 2 Gb

· Монитор 17 “

· Сетевой адаптер

· Средства мультимедиа (аудио карта и  звуковые колонки) для использования звуковых сигналов оповещения о событиях в GroupWise
Операционная система Windows 95/98.

Прикладное программное обеспечение GroupWise Client for Windows.
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